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Conditions Générales de Vente et de Formation 

– Bilan de Compétences SENS 

 

 

1. Objet 

Les présentes Conditions Générales de Vente et de Formation (ci-après "CGV") ont pour objet 

de définir les modalités et conditions dans lesquelles Stanley Executive dispense le bilan de 

compétences SENS, un programme innovant d’accompagnement professionnel.   

Ce bilan s’adresse aux professionnels souhaitant évaluer, structurer et optimiser leur projet de 

carrière à travers une méthode digitale et interactive. 

2. Présentation des formations SENS 

Le programme SENS repose sur une méthodologie en 4 étapes permettant aux bénéficiaires 

de clarifier leurs aspirations, identifier leurs compétences et concrétiser leur projet 

professionnel   

Caractéristiques du programme :  

• Accompagnement individualisé avec un coach dédié.   

• Accès à une plateforme digitale interactive.   

• Ateliers de coaching collectif et séances de networking.   

• Un parcours structuré sur 12 semaines, incluant 24h d’accompagnement. 

Le bilan de compétences SENS est accessible en distanciel via notre plateforme, mais peut 

être réalisé en présentiel selon les besoins du client. 

3. Commande et inscription 

3.1. Modalités d'inscription 

L’inscription au programme SENS se fait via :   

• Un entretien préalable avec un conseiller Stanley Executive.   

• Une évaluation des besoins du candidat via un questionnaire d’orientation.   

• La signature d’une convention de formation et l’acceptation des CGV.   
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3.2. Validation de la commande 

Une fois la commande validée, le participant reçoit :   

• Un accès sécurisé à la plateforme de formation.   

• Un planning détaillé des séances de coaching.   

• Un livret d'accompagnement personnalisé. 

4. Tarifs et modes de paiement 

4.1. Tarification 

Le coût du bilan de compétences SENS est déterminé selon le **forfait choisi** et peut être 

financé par :   

• Le Compte Personnel de Formation (CPF).   

• Le financement employeur ou OPCO.   

• Un règlement en fonds propres (paiement en plusieurs mensualités possible).   

4.2. Modalités de paiement 

• Les paiements peuvent être effectués via virement bancaire ou carte bancaire. 

• En cas de financement par un tiers (Pôle Emploi, entreprise, OPCO, etc.), le participant 

devra fournir les justificatifs nécessaires avant le démarrage du programme. 

5. Annulations, remplacements et reports 

5.1. Conditions d’annulation 

• Toute annulation doit être notifiée au moins 10 jours avant le démarrage du 

programme. 

• Passé ce délai, un remboursement partiel pourra être appliqué en fonction des frais 

engagés. 

5.2. Report ou remplacement 

• Un participant peut reporter son bilan ou transférer son inscription à une autre 

session sous réserve d’acceptation par Stanley Executive. 

• En cas de force majeure justifiée, un report sans frais peut être accordé. 

6. Déroulement des formations 

6.1. Organisation des séances 

Le bilan SENS se déroule sur 12 semaines, avec :   
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• Entretiens individuels avec un coach (6 séances de 1h).   

• Ateliers collectifs et rencontres métiers.   

• Sessions de travail autonome via la plateforme en ligne.  

6.2. Engagement du participant 

Le participant s’engage à :   

• Assister aux séances prévues dans son planning.   

• Réaliser les exercices et auto-évaluations proposés.   

• Respecter la confidentialité des échanges et des contenus pédagogiques. 

7. Accès aux services en ligne 

7.1. Prérequis techniques 

• Connexion Internet stable. 

• Ordinateur ou tablette avec caméra et microphone. 

7.2. Disponibilité et support 

• Accès à la plateforme 24h/24 et 7j/7 pendant toute la durée du programme. 

• Assistance technique disponible en cas de problème de connexion. 

8. Responsabilités et propriété intellectuelle 

8.1. Responsabilités 

• Stanley Executive met tout en œuvre pour assurer la qualité du bilan et l’accessibilité 

aux services. 

• Le participant est responsable de l’usage de ses accès personnels à la plateforme. 

8.2. Droits de propriété intellectuelle 

• Tous les contenus, supports pédagogiques et outils du programme SENS sont 

protégés par le droit d’auteur. 

• Toute reproduction, diffusion ou utilisation commerciale des documents est 

strictement interdite. 

9. Confidentialité et protection des données 

• Les informations personnelles des participants sont traitées de manière confidentielle. 

• Conformément au RGPD, chaque participant peut demander l’accès, la modification 

ou la suppression de ses données. 
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• Stanley Executive ne partage aucune donnée sans consentement explicite. 

10. Litiges et juridiction compétente 

En cas de litige, une solution amiable sera privilégiée. À défaut, les tribunaux compétents 

seront ceux de Paris. 

Contact et assistance 

        Email : formations@stanleyfield.com 

  Site Web : www.stanleyfield.com   

Pour toute question relative aux présentes CGV, merci de nous contacter. 

 


